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POLÍTICA DE PRIVACIDADE
A Perfur do Brasil Ltda. (“Perfur”, “Empresa” ou “nós”), pessoa jurídica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob o nº 50.018.340/0001-18, com sede na Avenida Assis Chateaubriand, nº 833, Independência,
Taubaté/SP, CEP 12091-800, valoriza a privacidade e a proteção dos dados pessoais. Esta Política de
Privacidade  explica,  de  forma clara  e  objetiva,  como a  Empresa  trata  dados  pessoais,  para  quais
finalidades, com quem poderá compartilhá-los, por quanto tempo poderá mantê-los e como os titulares
podem exercer  seus  direitos  previstos  na  Lei  nº  13.709/2018  –  Lei  Geral  de  Proteção  de  Dados
Pessoais (LGPD).

A Perfur do Brasil Ltda. adota medidas administrativas e técnicas compatíveis com sua realidade empresarial e
com  os  riscos  envolvidos  no  tratamento  de  dados  pessoais,  buscando  observar  os  princípios  da  LGPD,
especialmente finalidade, adequação, necessidade, segurança, prevenção e transparência.

1. CONCEITOS BÁSICOS
Para facilitar a compreensão desta Política, adotam-se os seguintes conceitos:

Termo Conceito

Dado Pessoal
Informação relacionada a uma pessoa natural identificada 
ou identificável, como nome, CPF, telefone, e-mail, 
endereço e outros dados que permitam sua identificação.

Dado Pessoal Sensível

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção 
religiosa, opinião política, filiação sindical, saúde, vida 
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a 
uma pessoa natural, tratado nas hipóteses do art. 11 da 
LGPD.

Tratamento

Toda operação realizada com dados pessoais, como 
coleta, produção, recepção, classificação, utilização, 
acesso, reprodução, transmissão, armazenamento, 
eliminação, entre outras.

Titular Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

Controlador
A Perfur do Brasil Ltda., quando toma as principais 
decisões referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador
Pessoa natural ou jurídica que realiza o tratamento de 
dados pessoais em nome da Empresa e de acordo com 
suas instruções.

Encarregado
Pessoa indicada para atuar como canal de comunicação 
entre a Empresa, os titulares dos dados e a ANPD.

2. POR QUE A EMPRESA TRATA DADOS PESSOAIS?
A Perfur trata dados pessoais somente quando houver uma finalidade legítima, específica e informada, 
observando a base legal aplicável prevista na LGPD. As finalidades variam conforme a relação do titular
com a Empresa.
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Finalidade / Situação Principais dados tratados Base legal aplicável

Atendimento de solicitações, contatos e 
comunicações realizadas pelo website

Nome, e-mail, telefone e informações 
fornecidas pelo titular na mensagem ou 
solicitação.

Art. 7º, V, da LGPD, quando relacionado
à execução de contrato ou 
procedimentos preliminares; e/ou art. 7º,
IX, quando cabível.

Relacionamento comercial com clientes,
fornecedores e parceiros

Nome, CPF/CNPJ, telefone, e-mail, 
cargo/função, dados profissionais e 
informações necessárias à relação 
comercial.

Art. 7º, V; art. 7º, II, quando houver 
obrigação legal ou regulatória; e art. 7º, 
VI, para exercício regular de direitos, 
conforme o caso.

Cumprimento de obrigações legais, 
regulatórias e trabalhistas

Dados cadastrais, contratuais, 
trabalhistas, fiscais e demais dados 
exigidos pela legislação aplicável.

Art. 7º, II, da LGPD; e, quando houver 
dados pessoais sensíveis, art. 11, II, 
conforme a hipótese aplicável.

Recrutamento e seleção, quando 
houver recebimento de currículos ou 
dados de candidatos

Dados de identificação, contato, 
formação, experiência profissional e 
informações fornecidas pelo candidato.

Art. 7º, V, para procedimentos 
preliminares relacionados a contrato; 
art. 7º, IX, quando cabível; e 
consentimento, art. 7º, I, quando 
efetivamente necessário.

Segurança da informação, prevenção a 
fraudes e proteção dos sistemas e 
ambientes da Empresa

Dados de identificação, registros de 
acesso e informações técnicas 
eventualmente geradas no uso de 
sistemas e canais digitais.

Art. 7º, IX, da LGPD, observados os 
princípios da necessidade e da 
proporcionalidade.

Exercício regular de direitos em 
processos judiciais, administrativos ou 
arbitrais

Dados necessários à defesa e ao 
exercício de direitos da Empresa ou de 
terceiros.

Art. 7º, VI; e, para dados sensíveis, art. 
11, II, 'd', quando aplicável.

A Empresa poderá tratar outras categorias de dados pessoais quando isso for necessário para uma
finalidade legítima e estiver  amparado por  uma das bases legais  previstas  na  LGPD. Sempre que
houver alteração relevante nas operações de tratamento, esta Política poderá ser atualizada.

3. COM QUEM A EMPRESA COMPARTILHA DADOS PESSOAIS?
A Perfur não comercializa dados pessoais. O compartilhamento ocorrerá somente quando necessário
para o desenvolvimento das atividades empresariais, cumprimento de obrigações legais ou exercício
regular de direitos, observada a base legal aplicável.

Categorias de terceiros Situações de compartilhamento

Contabilidade e prestadores de serviços especializados
Quando necessário para execução de atividades contábeis, 
fiscais, trabalhistas, jurídicas, administrativas ou outras 
atividades contratadas pela Empresa.

Instituições financeiras e meios de pagamento
Quando necessário para pagamentos, recebimentos, 
processamento de transações e cumprimento de obrigações 
relacionadas.

Medicina e Segurança do Trabalho
Quando necessário para cumprimento das obrigações de 
saúde e segurança ocupacional, com tratamento de dados 
sensíveis restrito às finalidades legalmente permitidas.

Órgãos públicos e autoridades competentes
Quando houver obrigação legal ou regulatória, determinação 
de autoridade competente ou necessidade de exercício 
regular de direitos.

Fornecedores de tecnologia e infraestrutura

Quando necessários para hospedagem, armazenamento, 
suporte, manutenção, segurança e funcionamento de 
sistemas e canais digitais, conforme os serviços efetivamente
utilizados pela Empresa.
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Os terceiros que realizarem tratamento de dados em nome da Perfur deverão observar as orientações e
obrigações de proteção de dados aplicáveis à atividade contratada.

4. QUAIS SÃO OS SEUS DIREITOS COMO TITULAR?
Nos termos da LGPD, o titular  possui  direitos relacionados ao tratamento de seus dados pessoais,
observadas as condições e exceções previstas na legislação.

Direito Explicação

Confirmação e acesso
Solicitar a confirmação da existência de tratamento e o 
acesso aos dados pessoais tratados pela Empresa.

Correção
Solicitar a correção de dados incompletos, inexatos ou 
desatualizados.

Anonimização, bloqueio ou eliminação
Solicitar, quando cabível, a anonimização, o bloqueio ou a 
eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados 
em desconformidade com a LGPD.

Portabilidade
Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor, 
observada a regulamentação da ANPD e os segredos 
comercial e industrial.

Informação sobre compartilhamento
Solicitar informações sobre as entidades públicas e privadas 
com as quais a Empresa compartilha dados pessoais, quando
aplicável.

Informação sobre consentimento
Ser informado sobre a possibilidade de não fornecer 
consentimento e sobre as consequências da negativa, 
quando o consentimento for a base legal utilizada.

Revogação do consentimento
Revogar o consentimento anteriormente fornecido, quando o 
tratamento estiver baseado nessa hipótese, sem afetar a 
legalidade do tratamento realizado antes da revogação.

Oposição
Opor-se a determinados tratamentos realizados nas 
hipóteses previstas pela LGPD, quando cabível.

Revisão de decisões automatizadas
Solicitar revisão de decisões tomadas unicamente com base 
em tratamento automatizado que afetem seus interesses, nas
hipóteses legais aplicáveis.

AVISOS IMPORTANTES

Para sua segurança, a Empresa poderá solicitar informações adicionais para confirmar a identidade do solicitante 
antes de atender determinados pedidos. Essa medida busca evitar fraude e acesso indevido a dados pessoais.

O exercício dos direitos não é absoluto. Em determinadas situações, a Empresa poderá manter ou deixar de eliminar 
dados quando houver obrigação legal ou regulatória de conservação, necessidade de exercício regular de direitos, 
proteção de interesses legítimos ou outra hipótese prevista na legislação.

As solicitações  serão analisadas  conforme a  legislação  aplicável  e  respondidas  dentro  dos  prazos
legalmente previstos, considerando a natureza e a complexidade do pedido.

5. POR QUANTO TEMPO OS DADOS PESSOAIS SERÃO ARMAZENADOS?
A Perfur mantém  dados pessoais pelo período necessário para cumprir as finalidades para as quais
foram coletados, observando, conforme o caso, prazos decorrentes de obrigações legais, regulatórias e
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contratuais,  bem como a  necessidade  de  preservação  de informações  para  o  exercício  regular  de
direitos e defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

Encerrada a finalidade e inexistindo fundamento legal para a conservação, os dados serão eliminados,
anonimizados  ou submetidos  a  outra  medida  adequada,  observados  os  procedimentos  internos  de
retenção e descarte da Empresa.

6. COMO A EMPRESA PROTEGE SEUS DADOS PESSOAIS?
A Perfur adota medidas administrativas e técnicas compatíveis com a natureza dos dados tratados, o
porte da Empresa e os riscos envolvidos, com o objetivo de prevenir acessos não autorizados, perda,
destruição, alteração, divulgação ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito.

• restrição de acesso aos dados pessoais às pessoas que necessitem dessas informações para o 
desempenho de suas funções;

• adoção de medidas de segurança física e organizacional para documentos e ambientes que 
contenham dados pessoais;

• proteção de documentos e informações pessoais mantidos em ambientes corporativos, com acesso 
limitado aos responsáveis;

• utilização de canal corporativo para recebimento de documentos pessoais pelo setor responsável, 
com descarte após a utilização quando não houver fundamento para conservação;

• orientação e treinamento de colaboradores quanto à confidencialidade, segurança e proteção de 
dados pessoais;

• contratação e acompanhamento de prestadores que realizem tratamento de dados pessoais, 
conforme a natureza do serviço e as medidas de proteção aplicáveis.

Nenhuma  medida  de  segurança  é  capaz  de  eliminar  integralmente  todos  os  riscos.  Caso  o  titular
identifique situação que possa comprometer a segurança de seus dados pessoais, deverá comunicar a
Empresa pelo canal indicado nesta Política.

7. COMO FALAR SOBRE DADOS PESSOAIS COM A EMPRESA?
A Perfur disponibiliza canal para que titulares possam apresentar dúvidas, solicitações e requerimentos
relacionados ao tratamento de dados pessoais.

Controlador Perfur do Brasil Ltda.

Encarregada pelo tratamento de dados Janaína Tiodolino Prado

E-mail para assuntos de privacidade/LGPD falaprotegida@perfur.com.br

Telefone para denúncias (12) 99217- 4369

O canal indicado acima poderá ser utilizado para solicitações de exercício de direitos, dúvidas sobre
esta  Política,  comunicação  de  incidentes  ou  outras  questões  relacionadas  à  proteção  de  dados
pessoais.
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8. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES
O  website  da  Perfur  poderá  utilizar  cookies  e  tecnologias  semelhantes  necessários  ao  seu
funcionamento,  segurança,  melhoria  da  experiência  de  navegação  ou  obtenção  de  informações
estatísticas.  A utilização de cookies não essenciais,  quando aplicável,  deverá observar a legislação
vigente e as escolhas disponibilizadas ao usuário no próprio website.

Caso o website utilize cookies de terceiros, ferramentas de análise, publicidade ou outras tecnologias
que envolvam tratamento de dados pessoais, as informações específicas sobre essas tecnologias e
respectivas finalidades deverão ser disponibilizadas de forma clara no ambiente digital.

9. ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA
Esta Política poderá ser atualizada sempre que houver alteração relevante nas atividades de tratamento
de dados pessoais, na legislação aplicável, nos serviços disponibilizados pela Empresa ou nas medidas
de proteção adotadas.

A versão atualizada será disponibilizada nesta página, com indicação da data da última atualização.
Recomenda-se a consulta periódica desta Política para conhecimento de eventuais alterações.

10. DISPOSIÇÕES FINAIS
Esta Política deve ser interpretada em conjunto com os demais documentos, procedimentos e medidas
internas de privacidade e proteção de dados adotados pela Perfur  do Brasil  Ltda.  O tratamento de
dados pessoais observará, ainda, os princípios e demais disposições da Lei nº 13.709/2018 (LGPD) e
da regulamentação aplicável da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD).

REFERÊNCIAS LEGAIS
Lei nº 13.709/2018 – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD), especialmente arts. 5º, 6º, 7º,
11, 16, 18 e 41, conforme aplicabilidade ao tratamento realizado pela Empresa.

CONTROLE DE VERSÃO

Versão Data Descrição

1.0 22/09/2026
Adaptação da Política de Privacidade 
à realidade da Perfur do Brasil Ltda. 
para publicação no website.
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